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№  п/п

Недостатки, 
вы явленны е в  ходе 

независимой оценки качества 
условий осуществления 

образовательной деятельности

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, вы явленны х в  ходе 

независимой оценки качества 
условий осуществления 

образовательной деятельности

Плановый срок 
реализации

(3)мероприятия

Ответственный 
исполнитель 

(с указанием фамилии, 
имени, отчества и 

должности)

Сведения о ходе реализации мероприятия (4)

Реализованные меры 
по устранению вы явленны х недостатков

Ф актический срок
(5)реализации

1 2 3 4 5 6 7

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность

1 Отсутствие на информационном стенде в 
образовательной организации информации о

Разместить на информационных стендах в 
помещении МАДОУ локальные нормативные акты:
-  ттпяпнпя приема о б у ч т о п ш х с я '------------------------------------

01.02.2026 Медведкова Нина 
Ивановна 

завелллоптий
частью 2 статьи 30 Федерального закона от 29 декабря 
2012 г. № 273-ФЗ

- порядок и основания перевода, 
отчисления и восстановления обучающихся 
(воспитанников);
- Порядок оформления возникновения, 
приостановления и прекращения отношений между 
образовательной организацией и обучающимися 
(воспитанниками) и (или) родителями (законными 
представителями) несовершеннолетних;
- режим занятий обучающихся.

I I .  К о м ф о р т н о ст ь  у с л о в и й , в  к о т о р ы х  о с у щ е ст в л я е т ся  о б р а зо в а т е л ь н а я  д е я те л ь н о с ть

| Недостатков по данному критерию не выявлено
И1. Доступность образовательной деятельности для инвалидов

2 Входные группы образовательной организации не 
оборудован ны пандусами (подъемными 
платформами)

Приобрести переносной пандус для обеспечения 
беспрепятственного доступа маломобильных групп 
населения к объекту.

01.12.2026 Медведкова Нина 
Ивановна 

заведующий



3 Отсутствие в образовательной организации специально 
оборудованных санитарно-гигиенических помещений

Оборудовать санитарно-гигиеническое помещение путём 
установки необходимого специального оборудования 
для инвалидов:
- установить поручни

01.12.2026 Медведкова Нина Ивановна 
заведующий

4 Отсутствие в образовательной организации 
дублирования надписей, знаков и иной текстовой и 
графической информации знаками, выполненными 
рельефно-точечным шрифтом Брайля

Обеспечить надлежащее размещение носителей 
информации, необходимых для обеспечения 
беспрепятственного доступа инвалидов к объектам, 
включая дублирование информационных носителей 
знаками, выполненными рельефно-линейным и рельефно­
точечным шрифтом Брайля на контрастном фоне:
- приобрести и установить (разместить) тактильные 
таблички Брайля в соответствующих местах МАДОУ

01.12.2026 Медведкова Нина Ивановна 
заведующий

ГУ. Доброжелательность, вежливость работников организации
5 Не все получатели образовательных услуг 

удовлетворены доброжелательностью, вежливостью 
работников образовательной организации, 
обеспечивающих первичный контакт и информирование 
получателя услуги при непосредственном обращении в 
организацию (10% от общего числа опрошенных 
респондентов)

Провести мероприятия, направленные на соблюдение 
сотрудниками МАДОУ Кодекса профессиональной 
этики педагогических работников:
- инструктаж - 1 раза в начале учебного года;
- общее собрание трудового коллектива 2 раза в год.

01.12.2026 Медведкова Нина Ивановна 
заведующий

6 Не все получатели образовательных услуг 
удовлетворены доброжелательностью, вежливостью 
работников образовательной организации, 
обеспечивающих непосредственное оказание услуги при 
обращении в организацию (6,67% от общего числа 
опрошенных респондентов)

Провести обучение сотрудников образовательной 
организации по вопросам этики и деонтологии. Ввести 
на регулярной основе (не реже 1 раза в квартал) рабочие 
совещания с коллективом организации по вопросам 
соблюдения норм профессиональной этики и правил 
служебного поведения

01.12.2026 Медведкова Нина Ивановна 
заведующий

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией

7 Не все получатели образовательных услуг готовы 
рекомендовать образовательную организацию 
родственникам и знакомым (3,33% от общего числа 
опрошенных респондентов)

Провести мероприятия, направленные на укрепление 
имиджа и повышение престижа МАДОУ:
- проведение дней открытых дверей;
- проведение конкурса снежных построек;
- проведение конкурса ко Дню космонавтики;
- проведение совместных досугов: "День бабушек и 
дедушек";
- 8 Марта

- 23 февраля. Еженедельно размещать информацию о 
проведенных мероприятиях на сайте учреждения и в 
социальных сетях.

01.12.2026 Медведкова Нина Ивановна 
заведующий

8 Не все получатели образовательных услуг 
удовлетворены графиком работы организации (10% от 
общего числа ипритенных-рсспопдсцтов)--------------------

Рассмотреть возможность создания дежурной группы:
- анализ потребности и обоснование создания дежурной 
гр у п тт м  (ттповеяение анкетирования родителей (законных

01.12.2026 Медведкова Нина Ивановна 
заведующий

представителей);
- изучить положительный опыт ДОУ района

9 Не все получатели образовательных услуг 
удовлетворены в целом условиями оказания 
образовательных услуг в образовательной организации 
(3,33% от общего числа опрошенных респондентов)

Приобрести физкультурное оборудование, выполнить 
ремонт забора участка 2 группы раннего возраста

01.12.2026 Медведкова Нина Ивановна 
заведующий

1. Дата утверждения указывается в формате ДЦ.ММ.ГГГГ. (пример - 10 января 2024 г.).
2. Форма Плана по устранению недостатков утверждена постановлением Правительства Российской Федерации от 17 апреля 2018 г. N 457.
3. Плановый срок реализации мероприятия указывается в формате ДЦ.ММ.ГГГГ.
4. Столбцы заполняются по мере исполнения мероприятий утвержденного Плана.
5. Фактический срок реализации мероприятия указывается в формате ДЦ.ММ.ГГГГ.


